LX)

s 8L % Osrodek Pomocy
“ Spolecznej
w Kobytce
Program

Organizowania Spolecznosci Lokalnej
W
Osrodku Pomocy Spolecznej
w Kobylce

Opracowala: 1zabela Drzazga
Starszy specjalista pracy socjalnej — koordynator
OPS Kobytka

Kobylka, 15 lipca 2021 r.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobyice, ul. Zymirskiego2, 05-230 Kobyltka 1



Wprowadzenie

Pomoc spoteczna jako instytucja polityki spotecznej panstwa w swojej dziatalnosci
powinna kierowac¢ si¢ zatozeniami, jakie zostaly zawarte w dokumentach o charakterze
strategicznym zwigzanych z rozwojem kraju oraz polityki spotecznej. Wérdd nich znaczace sa

nastepujgce dokumenty:

¢ Dlugookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2030 Trzecia Fala Nowoczesnos$ci
(dokument przyjety przez Radg Ministréw w dniu 5 lutego 2013 r.)

¢ Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego 2030 (dokument przyjety Uchwata
Nr 102 przez Rad¢ Ministréw w dniu 17wrze$nia 2019 1. )

¢ Ustawa o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 r. (t. j. Dz.U. Z 2020 r.
poz. 1876 ze zm.)

e Lokalny Program Rewitalizacji Miasta Kobylka LUDZIE-PRZESTRZEN-
DZIALANIE (dokument przyjety Uchwata Nr XLIII/404/18 przez Rade Miasta
Kobytka w dniu 31 stycznia 2018 r.)

e Strategia Rozwigzywania Probleméw Spolecznych Miasta Kobylka na lata
2021-2026 (dokument przyjety Uchwatg Rady Miasta Nr XXX11/263/2020 w dniu
21 grudnia 2020 roku).

Glownym celem pierwszego z nich jest poprawa jakosci zycia Polakéw mierzona
zaréwno wskaznikami jakosciowymi, jak i warto$cig oraz tempem wzrostu PKB w Polsce.
Strategia wskazuje trzy obszary strategiczne w ktérych powinien odbywa¢ sie réwnocze$nie
rozwdj Polski. Z punktu widzenia polityki spotecznej warto zwrdcié uwage na trzeci obszar
strategiczny- efektywnosci i sprawnosci panstwa, ktory sktada si¢ z dwéch czesci. Pierwszy
z nich- kapital spoleczny, to zestaw kierunkow i interwencji shuzacy osiagnigciu celu, jakim
Jest wzrost spolecznego kapitatu rozwoju. Kierunki poprawy stuzy¢ maja poprawie jakosci
kompetencji spotecznych i obywatelskich Polakow (zwigkszeniu zdolnosci do wspolpracy),
wzrostowi aktywnosci i partycypacji obywatelskiej, aktywnosci kulturalnej oraz wzmacnianiu
potencjatu  kreatywnego Polski- przemystow kulturowych i kreatywnych. Waznym
kierunkiem zmian w kolejnych dwudziestu latach, tym samym powinno byé zgodnie z zasadg
pomocniczosci, zapewnienie swobody obywatelom i samorzadom terytorialnym, dobra
wspolpraca administracji rzadowej z nimi, deregulacja sprzyjajaca postawom

przedsi¢biorczym i kreatywnym oraz zapewnienie wysokiej jakosci stanowionego
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prawa.

W drugim dokumencie wskazano nowy model rozwoju regionalnego Polski.
Przewidziano w nim rozw6j naszego kraju jako spotecznie i terytorialnie zréwnowazony,
dzieki ktéremu efektywnie beda rozwijane oraz wykorzystywane miejscowe zasoby
i potencjaly wszystkich regionéw. W strategii istotny nacisk potozono migdzy innymi na
rozwijanie kompetencji administracji publicznej. Chodzi o umiej¢tnosci niezbgdne do
prowadzenia skutecznej polityki rozwoju, w szczegélnosci na terenach o niskim potencjale
rozwojowym. W dokumencie przewidziano zwig¢kszenie roli i odpowiedzialnosci
samorzadéw lokalnych jako podmiotéw decydujacych o polityce rozwoju w skali
lokalnej. Ponadto KSRR 2030 prezentuje: jak wykorzysta¢ atuty regionu w tym zasoby

ludzkie i naturalne, zalety lokalizacyjne i instytucjonalne - do jego rozwoju.

Zgodnie z ustawg z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spofecznej praca socjalna
powinna byé prowadzona nie tylko w odniesieniu do oséb i rodzin, ale takze spotecznosci
lokalnej. Z zatozenia moze by¢ ona §wiadczona bez wzglgdu na posiadany dochdd i powinna
byé realizowana poprzez wykorzystanie wiasciwych jej metod i technik. Zgodnie z art. 45
praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich
$rodowisku spotecznym. Praca socjalna prowadzona jest: 1) z osobami i rodzinami w celu
rozwinigcia lub wzmocnienia ich aktywnosci i samodzielno$ci zyciowej; 2) ze spotecznoscia
lokalng w celu zapewnienia wspolpracy i koordynacji dziatan instytucji i organizacji istotnych

dla zaspokajania potrzeb spotecznosci.

Zaden klient pomocy spotecznej, czy jest nim indywidualny cztowiek, czy tez rodzina nie jest
samodzielnym bytem. Jego zycie toczy sie w okreslonej przestrzeni i jest zwigzane
z przynalezno$cig do konkretnej spotecznosci lokalnej, ktora ma znaczacy wplyw na jego
ksztattowanie i funkcjonowanie. Dobrze zorganizowana i aktywna spoteczno$¢ lokalna, to nie
tylko wazny element spoleczenstwa demokratycznego, ale takze jeden z najlepszych

sojusznikéw pracownika socjalnego.

Regionalny Program Rewitalizacji Miasta Kobytki ma na celu wyprowadzenie danego
terytorium ze stanu kryzysowego i zapewnienie mieszkancom szeroko rozumianej
poprawy jakosci zycia, poprawy warunkow dzialalnosci gospodarczej, podniesienie
atrakcyjnosci Srodowiska zamieszkania, sprzyjanie aktywno$ci mieszkancow i ich
wlaczeniu si¢ w sprawy publiczne w sasiedztwie i w calym miescie. Slowem-

odpowiedzie¢ na potrzeby. Osiggniecie takich zamierzen jest mozliwe poprzez zintegrowane

Osrodek Pomocy Spotecznej w Kobyice, ul. Zymirskiego2, 05-230 Kobylka 3



dziatania na rzecz lokalnej spotecznosci, przestrzeni i gospodarki podejmowane w sposob
dwojaki: dziatania bezposrednio ukierunkowane na rozwigzywanie istniejacych probleméw,

dziatania zapobiegajace ich powstawaniu lub ograniczajace ich natezenie/zasieg.

Ostatnim niezwykle istotnym lokalnie jest dokument Strategia Rozwiazywania
Probleméw Spotecznych Miasta Kobytka na lata 2021-2026. Misja niniejszej Strategii jest
zapewnienie wysokiej jakosci Zycia mieszkancow Kobylki, stworzenie systemu uslug
spolecznych, dopasowanych do potrzeb réznych grup mieszkancéw, skuteczne

rozwigzywanie probleméw spolecznych, a takze integracja spolecznosci lokalnej.
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Organizowanie spolecznosci lokalnej jest bardziej precyzyjnym okre§leniem metody
srodowiskowej. Nazwa praca Srodowiskowa jest bowiem niejednoznaczna, co powoduje ze
pod tym poj¢ciem rozumie si¢ takze dziatania, ktére nie maja nic wspdlnego ze srodowiskowa
pracg socjalng. I tak np.: w zwigzku z tym, ze pracownik socjalny pracuje w terenie, a zatem
w §rodowisku jest traktowane, ze realizuje prace Srodowiskowa. Kazdy z jego klientow
w nomenklaturze obowigzujacej w pomocy spolecznej jest okredlany jako Srodowisko,
a wywiad bedacy podstawg przyznawania zasitkow nosi nazwe srodowiskowy, co wzmacnia

wiarg, ze wszelkie dzialanie pracownika socjalnego jest praca srodowiskowa.

Organizowanie spolecznosci lokalnej jest metodg pracy socjalnej o innowacyjnym podejsciu
opierajacym si¢ na wdrazaniu aktywizujgcych form pracy w $rodowisku lokalnym
1 ukierunkowaniu ich na rzecz rozwoju spotecznosci lokalnej, ma charakter dlugofalowy
1 wielowymiarowy.

Zdaniem T. Pilcha istota dziatania $rodowiskowego polega m.in. na tym, ze jego cele,
mechanizmy oraz $§rodki wywodzg si¢ z oceny warunkow zycia osob, czy tez rodzin
i zmierzaja do zmiany lub poprawy tych warunkéw. Elementem oddziatywan sg szerokie
1 liczne zespoty czynnikéw $rodowiska w ujeciu terytorialnym i dhugotrwate obserwacje oraz
oddziatywania i wzajemne koordynowanie.

Bez wzgledu na sposéb definiowania, za niepodwazalne nalezy przyjaé to, ze organizowanie
spoleczno$ci lokalnej, zeby przynioslo trwaly efekt i znaczaca zmiane, musi by¢é
traktowane jako dlugofalowy proces, ukierunkowany na wzmacnianie mieszkancéw,
tworzenie sieci wspélpracy i lokalnych struktur, celem przygotowania ich do wspierania
rozwoju danej spotecznosdci, jej zdolnosci do rozwigzywania probleméw, tworzenia
srodowiska zmiany oraz budowania potencjatu zaréwno grup jak i calej spotecznosci. Proces
ten uruchamiany jest przez organizatora spolecznosci lokalnej, ktéry nastgpnie wspiera
go, az do momentu powstania odpowiednich struktur, ktére przejma jego funkcj¢ i zapewnig

samostanowienie tej spotecznosci w mysl zasady od pomocy — do samopomocy.
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Program Organizowania Spolecznos$ci Lokalnej
w Osrodku Pomocy Spolecznej w Kobylce

/zadania oSrodka w organizowaniu spotecznosci lokalnej/

Celem programu jest wspieraniec oraz wzmacnianie osob, rodzin, grup i spotecznosci
lokalnych, poprzez pobudzanie ich potencjatu i aktywno$ci oraz ukierunkowywanie jej na

rozwigzywania problemow oraz rozwaj.

Glownym celem dzialan, realizowanych w ramach programu organizowania spotecznosci
lokalnej jest zmiana ukladu sit na danym terenie poprzez wzmacnianie znaczenia
grup/spotecznosci, w szczegdlnosci zmarginalizowanych, zagrozonych spotecznym
wykluczeniem. Znaczagcym elementem jest wyréwnywanie szans, poprzez wspieranie

w rozwoju tych oséb i grup, ktore znajduja si¢ w najtrudniejszym potozeniu.

Cel programu bedzie realizowany poprzez podejmowanie nastepujacych dzialan:
1. Ustalenie i poznanie mozliwosci i potencjatu lokalnych zasobow instytucjonalnych.

2. Identyfikacja potencjahu, potrzeb i problemow grup kategorialnych oraz spotecznosci
lokalnych, w szczegdlnosci zagrozonych spotecznym wykluczeniem lub dotknigtych

tym zjawiskiem.

3. Prowadzenie dziatan prewencyjnych, interwencyjnych oraz wspierajagcych we
wspOlipracy z pracownikami socjalnymi OPS w Kobyice oraz lokalnymi instytucjami

1 organizacjami m.in. poprzez inicjowanie lokalnych partnerstw, budowanie sieci

wspolpracy.

4. Koordynowanie lokalnych dziatan ukierunkowanych na grupy i spotecznosci lokalne,
w szczegolnosci zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktorych celem jest ich
wspieranie w rozwoju i wlgczanie w aktywne zycie spoteczne.

5. Tworzenie kanatéw przeptywu informacji mi¢dzy lokalnymi zasobami
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10.

11

12

13.

14.

15.

16.

17

instytucjonalnymi a grupami oraz spoteczno$ciami lokalnymi.
Utrzymywanie statych kontaktow z grupami oraz spofeczno$ciami, celem budowania

trwatych relacji oraz zaufania.

Wyzwalanie potencjalu i energii grup lub spotecznos$ci, w szczegdlnosci tych, ktore

znajduja si¢ w niekorzystnym potozeniu.

Aktywizowanie mieszkancow (w szczegoélnosci osoby wykluczone lub zagrozone
wykluczeniem), poprzez zachgcanie ich do dzialan na rzecz poprawy sytuacji w ich

miejscu zamieszkania oraz rozwigzywania istniejacych problemow.
Wspieranie rozwoju 1 zdolnosci grup oraz spotecznosci do samodzielnego
rozwigzywania problemow, poprzez udostgpnienie informacji oraz edukacj¢

srodowiskowsg.

Inicjowanie i wspieranie dziatan samopomocowych.

. Organizowanie debat spotecznych.

Promowanie dziatan wolontarystycznych.

Organizowanie kampanii spotecznych, celem zwrdcenia uwagi na lokalne problemy
oraz poszczegdlnych grup lub spoteczno$ci oraz wzmocnienia znaczenia podmiotow
zepchnigtych na margines zycia spotecznego.

Pozyskiwanie lokalnych lideréw do dziatan na rzecz spotecznos$ci i wspieranie ich.

Inspirowanie oraz wspieranie inicjatyw oddolnych.

Rozwijanie w ludziach poczucia przynaleznosci do miejsca, w ktérym toczy si¢ ich

zycie.

Tworzenie wspolnot lokalnych, poprzez odbudowywanie wigzi spotecznych oraz
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wspotdziatanie.

18. Uczestnictwo w planowaniu oraz wprowadzaniu programéw oraz ushug, ktérych celem
Jest zaspakajanie potrzeb oraz wzmacnianie grup oraz spoleczno$ci lokalnych, czyli

ksztattowanie lokalnej polityki spoteczne;.
Grupy docelowe — odbiorcy programu:
Program skierowany jest do mieszkancéw Miasta Kobytki w tym:

1. Czlonkéw danej spotecznosci lokalnej — osoby mieszkajagce na pewnej

przestrzeni obejmujgcej obszar osiedla, ulicy, jednego domu wielorodzinnego

lub kilku domow.
2. Osob z konkretnego srodowiska.
3. Grup spotecznych.
4. Oséb wykluczonych oraz zagrozonych wykluczeniem spotecznym i ich

otoczenia.

Metody pracy wykorzystywane do realizacji programu:

W ramach programu przewiduje si¢ zastosowanie metody $rodowiskowej — organizowania

spotecznosci lokalne;.
Realizatorzy programu:

Osrodek Pomocy Spofecznej w Kobyltce przy wspoélpracy z organizacjami publicznymi,
pozarzagdowymi, koscielnymi i innymi jednostkami/ podmiotami organizacyjnymi

1 pomocniczymi z terenu Kobyiki.

Przewidywane efekty:
1. Wyjscie poza obszar pracy z indywidualnym przypadkiem i otwarcie si¢ na cata
spotecznosé.
2. Rozpoznanie potrzeb mieszkancow i mobilizowanie ich do wspolnego dziatania,

3. Uruchomienie dostgpnych zasobéw (instytucji, organizacji, kapitatu ludzkiego,
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1.

spotecznego, ekonomicznego).
4. Staly monitoring potrzeb $rodowiska — informacje ze S$rodowiska lokalnego,
wyrazajace potrzebe podjetych dziatan.
5. Efektywne rozwigzywanie wspdlnie z mieszkancami probleméw Srodowiska
lokalnego.
6. Przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu i aktywizacja osob wykluczonych
i zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
7. Powstanie lokalnych grup dziatania tj. grup obywatelskich.
8. Zmiana wizerunku Os$rodka w kierunku otwartej instytucji, wychodzacej naprzeciw
potrzebom $rodowiska lokalnego, inicjujacej i animujacej rozwdj lokalny,
9. Stworzenie realnego, fizycznego miejsca, ktore bedzie stuzy¢ ozywianiu i integracji
spotecznosci.
10. Realizacja projektdw innowacyjnych i wspotorganizowanych przez lokalne

spotecznosci.

Wskazniki:

Liczba przeprowadzonych szkolefi wewnetrznych i zewngtrznych z zakresu poszerzenia

wiedzy na temat $rodowiskowej metody pracy socjalnej - organizowania spotecznosci

lokalnej wsrdd pracownikéw OPS, mieszkancow, przedstawicieli partnerstw lokalnych,

wolontariuszy.

2. Liczba wizyt studyjnych w miejscach, gdzie realizowany jest model pracy ze

spotecznoscig lokalng metodg organizowania spotecznosci lokalne;.

3.  Liczba opracowanych map zasobdw i potrzeb z wybranych rejonéw z terenu Miasta
Kobyika.

4.  Liczba napisanych i ztozonych projektow na dziatania spoteczne w celu pozyskania
zewnetrznych $rodkéw na ich realizacje.

5.  Liczba zainicjowanych partnerstw lokalnych.

6.  Liczba powstatych grup obywatelskich.

7. Liczba wolontariuszy wspolpracujacych z tut. OPS.

8.  Liczba zainicjowanych i zorganizowanych spotkan z mieszkancami, wolontariuszami,

przedstawicielami lokalnych partnerstw.

9.

Liczba zainicjowanych i prowadzonych grup samopomocy.

10. Liczba zaangazowanych pracownikéw OPS w dziatania metoda OSL.

1

1. Liczba projektéw spotecznych realizowanych przy wspétpracy z lokalnymi
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przedsigbiorcami, interesariuszami.
12.  Liczba zainicjowanych i zrealizowanych w partnerstwie inicjatyw i wydarzen lokalnych

z udziatem aktywnych mieszkancow.

Finansowanie programu:

Realizacja zadan programu bedzie finansowana ze §rodkéw wiasnych Osrodka oraz §rodkow
finansowych pozyskiwanych z zewnatrz w ramach ogtaszanych konkurséw i programéw.
Zwycigskie projekty na dziatania spoteczne bgda realizowane przez Osrodek i/lub partneréw

z i dla mieszkancow Kobyiki.

Monitoring i ewaluacja:

Monitoring 1 ewaluacja bgdg prowadzone na biezaco przez realizatordw programu
z uwydatnieniem dowodoéw zmiany. Kazdego roku do dnia 31 stycznia bedzie przektadane
Kierownikowi Os$rodka Pomocy Spotecznej sprawozdanie z realizowanych dziatan
podejmowanych w ramach Programu Organizowania Spofecznosci Lokalnej w OPS

w Kobyice przez Koordynatora OSL.
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